
 

MED-EL ist ein führender Hersteller von innovativen medizinischen Geräten zur Behandlung 

verschiedener Arten von Hörverlust. Unser breites Produktportfolio bietet Kindern und 

Erwachsenen in mehr als 140 Ländern eine an ihre spezifischen Bedürfnisse optimal angepasste 

Hörimplantatlösung. Als international tätiges Unternehmen mit Hauptsitz in Innsbruck 

beschäftigt MED-EL mehr als 2700 Mitarbeiter*innen weltweit. Möchten Sie uns dabei 

unterstützen die Welt des Hörens für Menschen mit Hörverlust wieder zugänglich zu machen? 

Dann bewerben Sie sich jetzt! 

Software Quality Technician (m/w/d) 

Quality Assurance  

Innsbruck, Österreich 

QA_12311 

Ihre Aufgaben 
  

• Durchführung von administrativen Aufgaben, z.B. User-Support für die jeweiligen 

Softwareanwendungen 

• Evaluierung und Koordination der Änderungen für die spezielle Softwareanwendung 

und Datenbank 

• Konfiguration, Implementierung und Optimierung der betreffenden 

Softwareanwendungen 

• Erstellung von Validierungsdokumentation und Durchführung von Tests für die von 

Ihnen entwickelten oder geänderten Anwendungen 

• Durchführung von Schulungen als Trainer*in, Vorbereitung der Einheiten und 

Einschulung der Benutzer*innen in die Bedienung der spezifischen 

Softwareanwendungen 

Ihr Profil 
 

• Universitäts-/FH-/HTL-Abschluss, idealerweise in Informatik oder IT, oder 

nachgewiesene gleichwertige Erfahrung 

• Erfahrung mit Datenbanken, der Erstellung von Berichten, der Konfiguration oder 

Programmierung von Softwareanwendungen von Vorteil 

• Fähigkeit, Fristen einzuhalten, selbstständig zu arbeiten und im Team mitzuarbeiten 

• Gute Problemlösungs- und Organisationsfähigkeiten, analytisches Denken, 

Eigenmotivation 

• Gute Kommunikationsfähigkeiten in Englisch in Wort und Schrift, Deutschkenntnisse 

von Vorteil 

 

Gehalt abhängig von beruflicher Qualifikation und Erfahrung (Mindestjahresbruttogehalt lt. 

Kollektivvertrag € 35.993,86). 


