
Du bist in der Welt der "Business-IT" zuhause und hast bereits Erfahrung im Bereich der IT-
Systembetreuung? Du möchtest in einem sehr abwechslungreichen Umfeld mit vielen
Möglichkeiten zur individuellen Weiterbildung mitwirken? Dann haben wir den richtigen Job für
dich!   

 

MÖGLICHER ARBEITSTAG
Es ist Montagmorgen. Am Wochenende ist ein Fehler bei einer Schnittstelle für den
Datenaustausch mit einem Drittsystem aufgetreten. Daten konnten nicht übertragen werden.
Nach einer ersten Fehleranalyse wird versucht, die Daten aus dem Quellsystem nachzuladen
und den Fehler zu beheben. Währenddessen kommt ein Ticket herein, dass ein wichtiger
Prozess im ERP-System nicht richtig funktioniert und die Abläufe in der Logistikkette dadurch
gestört sind. Es gilt, hier umgehend zu handeln und das Problem zu finden. Weiters kommt eine
Anfrage, wie am Besten ein allgemeiner Datenfehler per Massenänderung behoben werden
kann. Der Fachbereich wird dabei nach eingehender Analyse und Prüfung möglicher
Auswirkungen auf andere Bereiche unterstützt.

PROFIL
- Technische Ausbildung und IT Affinität mit dem Willen zur Weiterbildung
- Bewerbungen von Berufseinsteigern sind gerne gesehen
- Fundierte Kenntnisse in MS Office
- Programmierkenntnisse von Vorteil
- Wertschätzende Kommunikation und freundlicher, serviceorientierter Umgang
- Analytische Arbeitsweise und Freude an der Lösung vielfältiger Support-Anfragen
- Teamplayer mit hoher Lernbereitschaft und Motivation
- Sehr gute Deutsch- und solide Englischkenntnisse

WIR BIETEN
- Die Möglichkeit, bei einem erfolgreichen internationalen Arbeitgeber mit modernsten

Technologien zu arbeiten und von erfahrenen Kolleg:innen zu lernen
- Teil eines kleinen und feinen Teams mit der Möglichkeit in vielfältigen Themengebieten zu

arbeiten
- Attraktive Karriere- und Weiterentwicklungsmöglichkeiten
- Ein kollektivvertragliches Mindestgehalt von Euro 2.763,02 brutto/Monat x 14, dein

tatsächliches Gehalt richtet sich nach Qualifikation und Erfahrung
- Zahlreiche Mitarbeitervorteile und Sozialleistungen (Home-Office, Gleitzeit, Betriebskantine,

Klimaticket und Werksverkehr, zusätzliche Pensionsvorsorge, uvm.)

SWAROVSKI OPTIK bringt den
Menschen die Kostbarkeit des
Augenblicks näher und teilt mit ihnen
die Freude am Sehen und die
Faszination für das Verborgene und
Schöne. Die Welt gehört dem, der
das Schöne sieht. Erlebe den
Augenblick. SEE THE UNSEEN.

DEINE BEWERBUNG
Bewirb dich jetzt online. 

Deine Ansprechperson:
Markus Jahl
HR Business Partner
+43 5223 511-6316

SWAROVSKI OPTIK AG & Co KG.
Daniel-Swarovski-Straße 70
6067 Absam

SEE THE  UNSEEN

WIR WACHSEN WEITER UND SUCHEN DICH ALS
IT-SYSTEMBETREUER:IN MIT FOKUS ERP (W/M/D)
DIENSTORT: ABSAM

https://jobs.swarovskioptik.com/Login?job=186823

