
Jetzt bewerben

Junior
Application Engineer (m/w/d) 

Über uns
Softing hat sich seit der Gründung 1979 zu einem international erfolgreichen, börsennotierten Unternehmen
entwickelt, mit mehr als 400 Mitarbeitern und einem Jahresumsatz von über 77 Millionen Euro. Die Hard- und
Software-Lösungen unserer Geschäftsbereiche IT Networks, Automotive und Industrial basieren auf weltweiten
Technologiestandards. Auf dieser Grundlage realisieren wir im Geschäftsbereich Industrial den zuverlässigen,
digitalen Datenaustausch und schlagen für unsere Kunden so die digitale Brücke zwischen Automatisierung
und IT - die Voraussetzung von IIoT und Industrie 4.0. In einem von Innovation geprägten Markt mit
spannenden Veränderungen wollen wir unseren Erfolg weiter ausbauen und suchen für die Zukunftsthemen
Datenintegration, Edge Computing und Cloud Connectivity einen kundenorientierten Junior Application
Engineer (m/w/d) für Nürnberg oder unseren Hauptstandort in Haar bei München.

Ihre Aufgabe
Als Mitglied unseres siebenköpfigen Teams „Application Engineering & Support“ sind Sie als Junior Application
Engineer (m/w/d) gemeinsam mit Ihren Kollegen Ansprechpartner bei technischen Fragestellungen zu unseren
Produkten für nationale und internationale Kunden und Interessenten. Während Ihrer Einarbeitungszeit
erhalten Sie Schulungen und Coachings von dem Produktmanagement zu unseren Produkten, Lösungen und
Protokollen, um Sie zu einer kompetenten und sicheren Beratung zu befähigen.
 
Ihr Aufgabenfeld als technischer Spezialist beinhaltet folgende Tätigkeiten:

Unterstützung bei der Integration von Produktionsdaten in höhere Systeme (zumeist der IT)
Telefonische, schriftliche und remote Hilfestellung für technische Ansprechpartner beim Kunden
Erstellen von unterschiedlichen Materialien (Hilfen, FAQs, Videos, …)
Auf Ihren Wunsch hin und bei Eignung, Vorbereitung und Durchführung von Workshops, Trainings und
technischen Präsentationen auf Veranstaltungen

Ihr Profil
Für diese Allrounder-Aufgabe besitzen Sie folgende Qualifikationen:

Technische Ausbildung (z.B. zum staatlich geprüften Elektrotechniker), technisches Studium oder eine
Ausbildung an einer HTL
Erste praktische Berufserfahrung in dem Bereich Service/Support oder Entwicklung in der Automatisierung  
idealerweise Kenntnisse von Übertragungsprotokollen (z.B. moderne Feldbusse, OPC)
Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse
Händchen fürs Problemlösungen und Bereitschaft sich technische kontinuierlich weiter zu bilden
Sicherer Umgang mit Office-Software und PC-Tools

Unser Angebot
Offene Unternehmenskultur mit einem sehr hilfsbereiten und kollegialen Team
Individuelle Förderung durch Coaching
Attraktives, flexibles Arbeitszeitmodell / Vereinbarkeit von Beruf und Familie
Möglichkeit zum mobilen Arbeiten
Täglich frisches Obst und freie Getränke (Wasser, Tee, Kaffee), Gesundheitstag, Brotzeitservice, Plattform für
vergünstigte Mitarbeiterangebote und regelmäßige Firmen- und Teamevents
Gute öffentliche Verkehrsanbindung sowie ausreichend kostenfreie Parkmöglichkeiten in der nahen
Umgebung
Bereitschaft sich technische kontinuierlich weiter zu bilden
Bei entsprechender Ausbildung und Berufserfahrung bieten wir Ihnen ein Einstiegsgehalt von € 4.000,-
brutto / 40 Stunden pro Woche. Überzahlung je nach Qualifikation und Erfahrung möglich!
Die Position ermöglicht die Weiterentwicklung in andere Bereich, u.a. Produktmanagement und Field und
Sales Application Engineering.

Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftige Bewerbung mit Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung und dem
frühestmöglichen Starttermin.

Ariane Bartl
Personalreferentin
Tel: +49 89 45 656 217


